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Programme Logiciels MédiStory4 
LA COORDINATION DANS LES MAISONS DE SANTE 

 
Durée formation personnalisée : 7 h 
Destinataires : Professionnels de 
santé,coordinateurs, coordinatrices 
Pré-requis : Etre familiarisé à l’environnement 
Mac - Savoir ouvrir et créer un dossier - 
Savoir Créer un document note, biométrie, 
pharmacie, ordonnance, courrier - savoir les 
imprimer. Maîtrise de la notion de protocoles et 
réunions, projets de soins. 

 
Objectifs Opérationnels : Etre capable d’aider à 
l’organisation du dossier patient et être capable 
de gérer les éléments liés à la fonction de 
coordination  
 
 
Modalités d’accès :  
 En cas de situation de handicap, il sera nécessaire 
de nous prévenir afin que nous adaptions avec vous 
nos moyens et nos méthodes. Contactez Sylvie 
06.08.50.00.91, votre référente handicap 
 
Lieu et cou ̂t  
 
Dates, : sur convention 
Coût sur convention 
Lieu : sur invitation 
Règlement à la commande 
 
Qualité et indicateur de résultat : sont définis 
de manière opérationnelle par les coordinateurs 
des actions collectives et leur adaptation aux 
besoins des participants. 
Moyens pédagogiques et d’encadrement  
Exposés théoriques - maitrise sur exercices et  
cas pratiques études de cas pour appropriation 
en situation. 
Temps d’échanges présentiel et à distance entre 
les participants sur leurs méthodes de travail. 
Pour une pédagogie active et les stagiaires 
acteurs de leur formation. 
Support : Ordinateur équipé du logiciel 
MédiStory4 à jour de la dernière version. 
Manipulations pratiques à travers de nombreux 
exercices conduits pas à pas. Supports de cours.  
 
Profil des Formateurs Mme Sylvie CHOUARD 
Expert Agréé MédiStory4 
 
Dispositif de suivi de l’exécution de 
l’évaluation des résultats de la formation 
La formation s’effectue en présentiel • des fiches de 
présence sont signées par le stagiaire et le formateur 
en demi-journée , l'objectif étant de justifier la 
réalisation de la formation. Les connaissances des 
stagiaires sont contrôlées par des exercices en 
situation réelle. – Une fiche de positionnement auto-
évaluation avant après est remplie par le stagiaire  
• Une fiche de satisfaction de la formation est 
remplie par le stagiaire à la fin de la formation. 
•	Certificat de suivi de l’action de formation remis au 
stagiaire  
 
Contact : Sylvie Chouard : Tél : 06 08 50 00 91 
scpc@orange.fr 

 

Etre capable d’accompagner les équipes dans la structuration des données patients afin d’accéder 
facilement à la gestion des informations liées aux projets de santé 
 
1 Les programmes de suivi et les Alertes 
 • Etre capable d’accompagner les praticiens pour enclencher et gérer les programmes de suivi       
        liés aux projets de la maison de santé 
 • Etre capable de mettre en place des alertes pour identifier les patients à voir en concertation et   
       organiser les réunions 
2 Le codage des antécédents 
 • structurer le dictionnaire favori et isoler les codages faisant partie du projet de soins 
 
3 les Protocoles  
 • Création d’un protocole – la carte mémoire du projet de santé – fiches Informations patients 
 insérer un schéma du circuit des tâches fournir à chacun des acteurs les informations nécessaires  à 
l'exécution de sa tâche (workflow) 
 • l’enrôlement d’un patient dans un protocole 
 • l’usage et les écarts 
 • l’évaluation d’un protocole 
Exercice : création d’un protocole et enrôlement d’un patient 
 
 

4 les Réunions 
 • la programmation d’une réunion 
 • la gestion des sujets : concertation – mixte (achat ecg…) 
 • la gestion des participants – envoi des invitations 
 • la gestion du jour de la réunion – le document minute – être capable de mettre un modèle de 
 compte-rendu RCP par patient par document minute 
 • le compte-rendu de réunion 
Exercice : programmation et organisation d’une réunion 
 

5 Les recherches 
 • savoir extraire des informations du fichier patients – faire une recherche sur les documents 
 minutes issus des réunions 
 • Connaître la file active des patients de la maison de santé 
 • Connaître la file active des patients par médecin traitant 
 • Savoir identifier les patients en ALD 
 • L’export du résultat des recherches 
 • savoir éditer le VSM anonymisé 
Exercice : créer et enregistrer une recherche 
 

STRUCTURER LE DOSSIER PATIENT AFIN DE FACILITER LES RECHERCHES 
6 Le glossaire 
 •  L’intérêt d’accompagner les prescripteurs dans l’enregistrement d’éléments de glossaire à      
     destination des autres professionnels de santé, afin d’assurer une bonne prise en prise en charge 
 du patient. 
   • Organisation des données au travers de titre du glossaire pour faciliter les recherches 
 Titrage des documents dans les modèles 
 • Mise en place d’une trame à renseigner lors des réunions de concertation 
 
Exercice : création de différents éléments de glossaire -modification 

7 Les modèles de dossier 
   • être capable de créer des modèles de dossier afin de structurer les informations et faciliter  les 
 recherches 
Exercice : création et utilisation d’un modèle de dossier 

 
8 Etherego  
• savoir identifier ou accompagner les professionnels de santé pour utiliser les outils d’Etherego 

- Calcul du risque cardiovasculaire , Questionnaire Fagerström , Questionnaire suivi des plaies … 
- Imprimés CERFA … 

Exercice : identifier des éléments d’etherego et les amener dans le fichier patient 

 

 
 

   
 


